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La distance psychologique




La distance psychologique

Temporelle

Le 30 septembre 1958, des crues d'ampleur exceptionnelles touchent 'ensemble des cours
d'eau cévenols. Elles se propagent rapidement vers les plaines du Gard et sement la désolation



La distance psychologique

Spatiale

A Schbatpur, Pakistan, 28 aoit 2022. — © STRINGER / REUTERS



La distance psychologique

Faut-il se préparer a une invasion
de zombies ?

surnaturel Lg Suivre ce sujet [:? Sauvegarder l'article




La distance psychologique

Villeneuve-sur-Lot. Ginestet victime d'un vol a 100 000

€ dans un taxi

Philippe Ginestet devant Le Stelsia, son chiteau hétel de luxe, a Saint-Sylvestre. / Photo archives J.Sch.




La distance psychologique
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La dissonance cognitive

Changement des comportements
je ne prends plus l'avion

g - Chan?ement de cognition : lavion n'a
082190 QA " pasdeffet sur l'environnement
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Diminution de la dissonance : l'avion
ne pollue pas autant que...

Ajout de nouvelles cognitions : il

a des effets positifs au fait de prendre
‘avion




La reactance

Lorsque l'on _
perTmt que notre &
iberté est 3
menaceée ou
retirée, on
chercher a la
restaurer




Des facteurs personnels...

¢

Attachement au lieu

Des effets mixtes

Activités

Passées et actuelles

%

Sentiment de contréle

Et responsabilité percue



...Mais aussi des Facteurs sociaux &
structurels

O M

Valeurs Normes

Personnelles, descriptives

Vision du monde et et injonctives

orientation politique

A o

Classe sociale Proximité avec des
Différence entre soucis sites dangereux
envers I'environnement et

Et impact sur son propre

comportements :
travail



L’'écologie est :
souvent abordee ﬁ
sur le plan k

individuel

Or, l'aspect collectif est a la fois
nécessaire et intéressant pour répondre
aux enjeux environnementaux



Psychologie
sociale : des
pistes a explorer
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Modlflcatlonsde lenwronnement
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Please turn
off the
lights when
not in use
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Facilitateurs

Déduction sur la taxe Recom- .
La taxe est réduite de 75 % i les véhicul penses ou §“‘“””"”;
dxXe est requrte ge Sl 1es venicuies punltlons C..% g

spéuf iquement équipés pour 'usage de ce genre de carhurant - I n f orma t i O ns




Cibler les buts

Buts hédonistes

Buts de gain

Buts normatifs

Le comportement est dréle,
agréable, plus facile (ex: nudge)

Le comportement fait gagner du
temps, de l'argent (ex: récompenses)

Renforcement du statut,
surtout si le comportement est
public



L'influence sociale

Changement de
croyances, d’opinions,
(...) apres avoir eté
exposé-e aux valeurs,
comportements (...)
d’autres individus

(Hewstone et al., 2012)



Les role-models




Les normes sociales

COMME NOS CLIENTS
ARIDEZ-NOUS
A PROTEGER
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(Re)découvrez notre territoire




L'engagement

Repose sur le besoin de cohérence
des personnes

Plus efficace quand il est public

Un effet de pied dans la porte ?



Des combinaisons possibles

Subventions pour l'achat d’un vélo
Taxe sur 'achat d’'une voiture
Informations sur les bénéfices pour la santé
et 'environnement
Aménagement de pistes cyclables (temps,
sécurité, confort)

Fait évoluer les normes descriptives
Emergence de simple modelling

e SO : Peut étre combiné avec des engagements
SoS L publics et des block leaders dans les
entreprises




Les résultats de l'influence
sociale

Des interventions plus ou moins
efficaces, mais dont U'effet reste faible

L'efficacité dépend des comportements
visés et de la population concernée



Le sentiment d’'efficacité
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Personnel : se sentir
efficace en tant
qu’individu
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Collectif : Se sentir
efficace en tant que
groupe
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L'action collective

Sentiment d'efficacité

I Partage des émotions

Vecteur d’'informations

Evolution des normes

- Double fonction : protection
A du soi et influence
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MERCI POUR VOTRE
ATTENTION

>A] fantine.surret@unil.ch
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